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Michael Zehden: Kongressmarketing als Wachstumschance nutzen

erlin-Botschafter

Michael Zehden lernte Grofi- und Aufienhandelskaufimann in Hamburg und fibernahm danach die Firma
5&!..*:'&3 Vaters. 1980 zog er nach Berlin und mriindete mit seinem Schwager die Firma Albeck & Zehden. Das Fa-
makenmt&rﬂgﬁmen_ﬁmrt gegenwdrtig elf Hotels. . Nur wenn der Tourismus- und Wirtschaftsstandort Berlin
bhoomt, prafitiert auch iangfristigdas Hﬁfﬁfgﬂﬁ'ﬂr!}ﬂ welll Michael Zehiden, der sich in verschiedenen Grentien

[fidr diese Uberzeugung engagiert. Fr ist Mitgriinder des BTM-Partnerhotols e. V. (1997), seit 2003 Mitglied und -

f::'t ;gﬂs Vorsitzender fie.s Auﬁ::‘ch.tsm.!s der Berliner Flughafen-Gesellschaft mbH BFG, Aufsichtsratmitglied
BE!‘ o 5 I';{-I'uglﬁﬂfé'ii Bf?‘im Scﬁowfe."d GmbH) und Mitglied des Priisidiums im Hotel- und Gastsicittenverband
eriin e. V. Seit 2008 ist Michael Zehden Aufsichtsratsvorsitzender der Berlin Taurismus Marketing GmbH.

MNach der Verabschiedung von Ber-
ling oberstem Werber, Hanns Peter
Merger, trafen wir Michael Zehden
um Gegprich.

Wie grofl sind eigentlich die Folab-
driicke, die Hanns Peter Nerger hin-
terlassen wird?

Nun, man kiéinnte schon rein anato-
misch sapen: grofl. Aber auch im uber-
rragenen sinne kann Hanns Peter Mer-
ger eine beispiellose Erfalgsbilanz
vorweisen. Als er vor 15 Jahren an den
Start ging, hatte cich Borlin komplatt

veriindert. Es gab kelne Strukturen, die
dieser neven Situation entsprachen
Seine Begeisterung fir die Metropo-
le mobilisierte andere, seine Uberzen-
gungen waren regelrecht ansteckend.
Hanns Peter Merger fithrte korsequent
Menschen, die iin Berelch Tourismus
tdtig waren, zusammen und machte sie
zu Partnern. Dazu gehdren Spitzenma-
nager genansn wie Politiker Kinstler,
Unternehmer — Menschen im Mafan-
zug und hippe Designer, so wie Berlin
ehen ist.

Ias zeigen auch die Zahlen.

la, eindrucksvoll. In der Amtszeil von
Hanns Peler Merger stlegen dle Jdheli-
chen Ubernachtungszahlen von etwa
sieben Millionen auf gegenwartip knapp
18 Millionen. Die Tourismusbranche ist
mil ginem Bruttoumsatz von 8.4 Milli-
arden Euro und knapp 255 000 Voll-
zeitheschiftigien einer der wichtigsten
Wirtschaftszweige Berlins.

Hanns Peter Necger und sein Team
trugen den dynamischen Charakter der
Stadt In die Welt. Wie ein Botschafier,
Heute spielt Berlin in einer Liga mit
London, Paris und Bom. Das sind ge-
wachsene Destinationen ohne unter-
brochene Entwicklungen.

Haben Sie sich schon mit Burkhard
Kieker, dem Nachfolger von Hanns
Peter Nerger, ;warm gearbeitet"?
Das musste ich gar nicht, aufgrund
meiner Funktionen in den Auvlsichtsri-
ten der Berliner F]ughs’lfen arbeiten wir
schon seit Gber zsieben Jahren zusam-
man. Burkhard Eieber igt emmer dee Vi
ter des Low-cost-Airlines-Konzeptes,
welches insbesondere fiir Schinefeld
angedacht wat.

Welche Aufgaben stehen vor ihm nnd
der gesamten BTM-Mannschaft?
Cegenwirtig stellen wir fest, dass
sich das Konsumverhalten der Men-
schen weltweit dndert. Es wird gespart.
Matiirlich auch bei Reieen. Dechalb
und weil die Hauptstadt ein grofies
Ausbaupotenzial hat - sollte baw. wird
der vor uns liegende Schwerpunkt das
Kongressmarketing nech mehr als bis-
her sein. Berlin hat eine funktionieren-
de Infrastruktur, die sich mit dem BEI-
Hlughafen noch einmal entscheidend
verbessert, und Hotel- und Tagungska-
pazitdten in verschiedenen Segmenten,
Berlin hat waltweit ein storkes Iraape
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als moderne, dynamische, weltoffene
Metrapale, Und natlirlich ist auch ein
Vorteil, dass viele Kosten - von der Ho-
telibernachtung bis zur Taxifahet — un-
ter den in London, Paris oder Barcelona
ablichen liegen. So ist das Kongress-
marketing das wichrgste tourlsmuspo-
litische Projekt fir Berlin

An mehreren Stellen der Hauptstadt
entstehen neue Hotels. Weitere Pline
stehen vor der Umsetzung. Istirgend-
wann nicht der Zustand erreicht, dass
Berlin geniigend Hotelzimmer hat?
Durchaus, nimlich genau dann. wenn
es uns nicht gelingt, den Kongress-
standort Berlin mternational zu ver-
markten,

Rund 50 Hatels sind in der Planung
bzw, Realisierung. Das bedeutet, dass
die Bettenzahl von gegenwiartig 97 000
auf rund 110 000 steigt. Ieh denke, dass
nicht alle Hiuser gebaut werden. Ursa-
che ist die gegenwirtige wirtschaftliche
Situation.

Wwo sehen Sie Keserven ber den Po-
vatreisenden?

Wenn ich in der Welt unterwegs bin,
ernte ich Zustimmung, ja Begeiste-
rung, sobald ich sage, dass ich aus Ber-
lin kamme. Das ist anders in Minchen,
Stuttgart oder Hamburg, Da ist die
Hauptstadt ziemlich weit weg: das mei-
ne ich nicht geographisch. Die Franzo-
sen sind stolz auf Paris, die Briten auf
Londen. Und die Deutschen? Ich den-
ke, jed_er Einwohner dieses Landes soll-
te einmal in seinem Leben in seine
Houptstadt kommen, die weltweit als
Trendsetter gilt.

Was fasziniert Sie persinlich an Ber-
lin?

Berlin ist die Geburtsstadt meines Va-
ters. Die Stadt ist eine Weltmetropo-
le mitten in Europa und dabei wunder-
bar prm‘inzie]]. wiell sie so lange keine
Weltmetropole war. Diese Ambivalenz
lat sehe viel Rete.

Ich gehe gern im Tiergarten joggen,
der Park mit seinen historischen Spu-
ren hat Stille und durch die Anbindung
an den Potsdamer Platz Weltstadtflair.
Uberhaupt ist eine der schinsten Sei-
ten Berlins das viele Griin, das ja in je-
dem Stadtteil zu ereben ist, bm
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